Netbankunk uj belépési és alairasi
lehetoségekkel boviil

Tisztelt Ugyfeleink!

Ezuton tajékoztatjuk Ondket, hogy 2021. november 28-tél az eddig is rendelkezésre
all6 SMS joévahagyas mellett mar a Sberbank Mobilbank alkalmazas segitségével (QR
koddal, Biometrikus azonositassal és MPIN-el) is beléphetnek Netbank feltletliinkre,
illetve a Netbankban inditott tranzakcioikat is jévahagyhatjak az uj funkciok
segitségeével.

Az Uj bejelentkezési és alairasi lehetéségek csak azon ugyfeleink szamara lesznek
elérhetbek, akik letoltotték és okostelefonjukon telepitették a Sberbank Mobilbank
alkalmazast.

Belépési kéepernyd

Mit jelent ez a gyakorlatban?

Ugyfeleink a bejelentkezés és tranzakciod (vagy egyéb miivelet) alairasa soran
valaszthat az uj lehet6ségek kozott.

Bejelentkezés QR koddal

Amennyiben QR kéddal szeretné azonositani magat:

* A Netbank belép6 oldalan kattintson a ,,Bejelentkezés QR koddal” gombra.

* Mobilkészilékén nyissa meg a Sberbank Mobilbank alkalmazast.

» Az alkalmazason belll valassza ki a ,,QR kod beolvasas” opciot.

* Mobilkésziléke kamerajanak segitségével olvassa be a Netbank képernyéjén
megjelené QR koédot, majd a készuléken biometrikus azonositassal (ujjlenyomat,
Face ID) vagy MPIN-nel hagyja jéva a bejelentkezést.

Netbank
képernyd Mobil
applikacio

Bejelentkezés Biometria vagy MPIN hasznalataval (,,Azonnali értesitéssel”)

Amennyiben On a Netbank azonositéjaval szeretne bejelentkezni, az azonosité és a
jelsz6 megadasa utan mobilkészilékére érkezni fog egy push lzenet (,azonnali
értesités”). Abban az esetben, ha nem érkezik meg a vart push Uzenet és az nem
lathaté a mobilkészulék értesitési savjaban, akkor lIépjen be a Sberbank Mobilbank
alkalmazasba és az applikacio féoldalan megtalalhato ,,Azonnali értesitések” gomb



hasznalataval jovahagyhatja a bejelentkezést biometrikus azonositassal (ujjlenyomat
vagy Face ID), vagy MPIN kod megadasaval.

A jévahagyast kovetéen mobilkészulékén megjelenik egy Uzenet a sikeres
belépésrdl, a Netbankon pedig megjelenik a kezddoldal.

Ha sms azonositassal szeretne belépni, erre tovabbra is van lehetbsége. A
,Bejelentkezés azonositéval’ gombra kattintas és sikeres azonositas utan lépjen a
.Belépés SMS koddal” mendre.

Azonnali értesités elkuldve Mobil alkalmazas képernydi

Bejelentkezés SMS kod hasznalataval

Tranzakcié (és egyéb miiveletek) jovahagyasanak folyamata

Netbankban végzett miveleteit Ugyfeleink ezentul QR kod és ,,Azonnali értesités”
segitségével (Biometrikus azonositas vagy MPIN kod hasznalataval) is
jovahagyhatjak.

Tranzakci6 jovahagyas lehet6ségei

A Sberbank Mobilbank applikacio letoltheté az alabbi applikacio boltokbdl:



